
PROCESSLEDNING - MEDIEGRUPPEN

Formulera tydliga mål
för din verksamhet
Vi hjälper demokratiskt styrda organisationer att formulera tydliga
och begripliga verksamhetsmål. Konkreta mål ger tydligare roller
och en verksammare kommunikation. Det leder till snabbare
resultat och en bättre arbetsmiljö till en lägre kostnad.

God kommunikation
Med vår processledning ökar chanserna att nå verksamhetsmålen på
ett sätt som är snabbt och skonsamt för både medarbetare och
budget. Allt arbete börjar med en dialog om vad som måste göras.
Vår insats är ett medel för en begriplig dialog.

Frågor och svar
Vår metod är konkret. Vi jobbar med era målbeskrivningar under
minst två dagar. Våra öppna frågor hjälper er att med mottagarens
glasögon sätta fokus på otydligheter, vaga formuleringar eller rena
orimligheter. Det kräver att du och dina medarbetare deltar aktivt.

Skräddarsytt upplägg
Processdagarna är speciellt framtagna för demokratiskt styrda
organisationer. och är ett resultat av vår erfarenhet från tusentals
uppdrag inom offentlig sektor. På www.mediegruppen.com hittar du
referenser som är beredda på dina frågor om vår insats.

PROCESSLEDNING

Vår processinsats lämpar sig
väl för demokratiskt styrda
organisationer som:

• kommuner
• landsting
• regionförbund
• kommunala bolag
• föreningar
• statliga bolag

KORTAFAKTA OMOSS

Uppdrag: ett 60-tal kommuner

och landsting, ett 20-tal statliga

verksamheter och ett 30-tal

företag.

Anställda: 8 medarbetare.

Startår: 2002.

Mission: Säg som det är, så att

alla förstår. Vi jobbar för en

begripligare värld.

VÅRAÖVRIGATJÄNSTER

• Rådgivning (separat blad)

• Utbildning (separat blad)

• Moderator (separat blad)

"Kommunikationen är otroligt viktig. Vi måste
kommunicera på ett sätt som gör att medarbetare
och medborgare förstår våra mål."

Ingrid Haräng, uppdragsgivare

och äldreomsorgschef Ljusdals kommun




