PROCESSLEDNING - MEDIEGRUPPEN

Formulera tydliga mal
for din verksamhet

Vi hjilper demokratiskt styrda organisationer att formulera tydliga
och begripliga verksamhetsmal. Konkreta mal ger tydligare roller
och en verksammare kommunikation. Det leder till snabbare
resultat och en bittre arbetsmiljo till en ligre kostnad.

"Kommunikationen dr otroligt viktig. Vi mdste
kommunicera pi ett sitt som gor att medarbetare
och medborgare forstar vira mal."

Ingrid Harang, uppdragsgivare

och aldreomsorgschef Ljusdals kommun

God kommunikation

Med vir processledning 6kar chanserna att na verksamhetsmélen pa
ett sitt som dr snabbt och skonsamt fér bide medarbetare och
budget. Allt arbete borjar med en dialog om vad som maste goras.
Vir insats dr ett medel f6r en begriplig dialog.

Fragor och svar

Var metod dr konkret. Vi jobbar med era milbeskrivningar under
minst tvd dagar. Vara 6ppna fragor hjilper er att med mottagarens
glasdgon sitta fokus pa otydligheter, vaga formuleringar eller rena
orimligheter. Det kriver att du och dina medarbetare deltar aktivt.

Skriddarsytt uppligg

Processdagarna dr speciellt framtagna for demokratiskt styrda
organisationer. och dr ett resultat av vir erfarenhet frin tusentals
uppdrag inom offentlig sektor. P4 www.mediegru
referenser som ér beredda pé dina frigor om vir insats.

en.com hittar du

MEDIEGRUPPEN

marklund & sandelin ab

PROCESSLEDNING

Vir processinsats limpar sig
vil f6r demokratiskt styrda

organisationer som:

* kommuner

* landsting

* regionforbund

* kommunala bolag
* toreningar

* statliga bolag

KORTA FAKTA OM OSS

Uppdrag: ett 60-tal kommuner
och landsting, ett 20-tal statliga
verksamheter och ett 30-tal
toretag.

Anstillda: 8 medarbetare.
Startar: 2002.

Mission: Sig som det ir, sa att
alla forstar. Vi jobbar for en

begripligare virld.

VARA OVRIGA TJANSTER

* Ridgivning (separat blad)
* Utbildning (separat blad)
* Moderator (separat blad)






